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Donau Homes

HAUSORDNUNG

DOHO VERWALTUNG filhrt das DOHO-Donau Homes im Namen der Vermietungsgemeinschaft
KaisermuhlenstralRe 12+16, 1220 Wien.

Unser Ziel ist es, Ihren Aufenthalt so angenehm wie mdéglich zu gestalten. Bei Fragen, Anregungen, Beschwerden
oder Meldungen steht lhnen unser Team jederzeit unter office@donauhomes.at zur Verfigung. Weitere
Informationen finden Sie auf www.donauhomes.at.

Uns ist es ein Anliegen, Ihr Leben im DOHO mdglichst unkompliziert zu gestalten und nicht mit unnétigen Regeln
zu uberladen. Gleichzeitig erwarten wir Riicksichtnahme und Versténdnis gegenuber anderen Bewohnerinnen und
Bewohnern, damit ein angenehmes und reibungsloses Zusammenleben im Haus gewahrleistet bleibt. Die
folgenden Punkte sollen die wichtigsten Rechte und Pflichten klar und verstandlich zusammenfassen.

Die Bestimmungen dieser Hausordnung gelten fiir alle Bewohnerlnnen der DOHO Tops und ebenso fiir alle
Besucherlnnen. Sie sind ein Bestandteil lhres Mietvertrages Uber den vereinbarten Mietgegenstand (Top). Die
Nichteinhaltung der Hausordnung kann zur Vertragsauflésung filhren. Daher mdchten wir Sie bitten, die
nachfolgenden Bestimmungen genau durchzulesen und einzuhalten.

1. Einzug, Ubergabeprotokoll, Inventarliste

Bei Ihrem Einzug erhalten Sie ein Ubergabeprotokoll sowie eine Inventarliste. Wir ersuchen Sie, diese Unterlagen
unmitteloar nach Ubergabe des Tops sorgfiltig zu priifen. Sollten Mangel, Schaden oder fehlende
Inventargegenstande festgestellt werden, sind diese im Ubergabeprotokoll bzw. in der Inventarliste zu vermerken

Nach der Priifung bitten wir Sie, die unterzeichneten Unterlagen innerhalb von 48 Stunden nach Ubergabe des
Tops an office@donauhomes.at zu Gbermitteln. Erfolgt innerhalb dieser Frist keine entsprechende Meldung, gilt
das Top einschlief3lich des Inventars als vollstandig und mangelfrei ibergeben. Werden Mangel oder fehlende
Inventargegenstande erst zu einem spateren Zeitpunkt gemeldet, haben Sie nachzuweisen, dass diese bereits
zum Zeitpunkt der Ubergabe bestanden haben.

Sollten Sie eine Anmerkung auf lhrer Inventarliste Uber fehlendes bzw. beschadigtes Inventar rechtzeitig
hinterlassen haben, werden wir nach einer entsprechenden Uberpriifung die Schaden bei Bedarf beheben bzw.
das fehlende Inventar erganzen.

Dieser Vorgang ist deshalb wichtig, weil bei lhrem Auszug das Top uberprift wird und neu entstandene, von lhnen
oder Ihren Gasten oder sonstigen Dritten, die sich mit lhrer Zustimmung im Gebaude aufhalten, verursachte
Schaden bzw. fehlendes Inventar verrechnet bzw. von der Kaution abgezogen werden.

Bei der Ubergabe erhalten Sie den von uns gezeichneten Meldezettel fiir die Wohnsitzmeldung. Fiir die rechtzeitige
An- und Abmeldung bei der zustdndigen Meldebehdrde sowie die Einhaltung aller sonstigen melderechtlichen
Verpflichtungen einschlieBlich der Abfihrung vorgeschriebener OBS-Beitrage sind Sie in Folge selbst
verantwortlich.

2. Nutzungsregeln

2.1 lhr Top

Dekoration

Gerne kénnen Sie in Threm neuen Zuhause die Wande mit Poster oder Fotos dekorieren. Beachten Sie jedoch,
diese so zu befestigen, dass die Wande nicht beschadigt werden. Sollten dennoch Wande oder Mébel bei lhrem
Auszug beschédigt sein, wird lhnen dies in Rechnung gestellt.

Elektrogerate

Die Kiichen der Einheiten sind je nach Kategorie unterschiedlich ausgestattet. Apartments verfigen standardmafig
Uber einen Herd, ein Backrohr, einen Geschirrspiler sowie einen Kiihlschrank. In Single und Double Studios ist
die Kiiche mit einem Kochfeld, einer Mikrowelle und einem Kuhlschrank ausgestattet.
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Um Uberhéhte Stromkosten zu vermeiden, sind zuséatzliche Kihlschrdnke oder Herdplatten nicht erlaubt.
Kleinkichengerate kénnen jedoch gerne mitgebracht werden. Zusatzheizungen und mobile Klimagerate sind nicht
gestattet.

Schéaden

Schaden, die in Ihrem Top oder sonst auf den allgemeinen Flachen bzw. den Gemeinschaftsraumen oder
Gemeinschaftsanlagen schuldhaft von lhnen oder Ihren Gasten verursacht werden, werden lhnen in Rechnung
gestellt. Jeder Schaden ist unverziiglich schriftlich per E-Mail an office@donauhomes.at zu melden. Keinesfalls
dirfen auf eigene Faust Reparaturen ausgefiihrt werden.

Anderungen
Ihr Top hat viele Staurdume, Sie kdnnen gerne noch zusatzliche Kleinmdébel in Ihr Top mitbringen. Unerlaubt ist es
jedoch, fix an Wand, Boden oder Mdbeln neue Elemente anzubauen beziehungsweise selber auszumalen.

Luftung/Heizung/Fenster

Das Top ist ausreichend zu liften, um so einen gesunden Lebensraum zu ermdglichen und Schimmelbildung zu
vermeiden. Vergessen Sie jedoch nicht, die Fenster beim Verlassen des Apartments zu schlieRen. Die Anbringung
von mitgebrachten Markisen, Rollladen, AuRen-Jalousien, Windschutzwanden, Rankgeristen, Verkleidungen oder
Antennen- und Satellitenempfangeranlagen ist nicht gestattet.

Bei langerer Abwesenheit sind die Heizung im Top abzudrehen und alle Fenster zu schlie3en.

2.2 Gemeinschaftsrdume und Gemeinschaftsanlagen

Im Donau Homes stehen allen Bewohnerinnen und Bewohnern ein Waschraum mit Waschmaschinen und
Trocknern, ein Gemeinschaftsraum sowie ein berdachter Fahrradabstellplatz zur Verfligung.

Die Gerate im Waschraum sind nach der Benutzung umgehend freizugeben, um auch anderen Bewohnerinnen
und Bewohnern die Nutzung zu ermoéglichen. Es ist nicht gestattet, Wasche, Waschmittel oder sonstige
Gegenstande dauerhaft im Laundry Room zu lagern.

Fahrrader dirfen ausschlief3lich in den dafiir vorgesehenen Fahrradabstellplatzen abgestellt werden.

Der Gemeinschaftsraum steht fiir kleinere Gruppen sowie zum Lernen oder Arbeiten zur Verfiigung. Dabei ist auf
Sauberkeit sowie auf gegenseitige Riicksichtnahme, insbesondere gegeniiber den Nachbarinnen und Nachbarn,
zu achten. Bei Beschwerden oder unsachgemafier Nutzung behalten wir uns vor, den Gemeinschaftsraum
vorlbergehend zu sperren.

Alle Gemeinschaftsraume, -Anlagen und -Gerate sowie das bereitgestellte Inventar sind sorgfaltig zu behandeln.
DOHO VERWALTUNG haftet nicht fir Beschadigungen oder das Abhandenkommen von Wasche, Fahrradern oder
sonstigen personlichen Gegenstanden.

2.3 Allgemeine Flachen

Auf Stiegen, Gangen sowie in den Zugangen zu Kellerabteilen diurfen keine Mobel, Fahrrader oder sonstige
Gegenstande abgestellt werden. Fir die Lagerung steht der Storage Room im Keller, sofern bei Ihrer Buchung
ausgewahlt, zur Verfligung.

Gegenstande, die dennoch an den oben genannten Stellen abgestellt werden, kénnen von der DOHO
VERWALTUNG kostenpflichtig entfernt und entsorgt werden. Diese Regelung dient der Sicherheit aller
Bewohnerinnen und Bewohner, da abgestellte Gegenstéande Fluchtwege einengen und im Notfall eine Gefahr
darstellen kdnnen.

Stiegen, Gange, Hoéfe, Grinanlagen sowie sonstige Allgemeinflachen sind im Interesse aller Bewohnerinnen und
Bewohner der Donau Homes sauber zu halten und pfleglich zu behandeln. Dies gilt insbesondere fur Einrichtungen
wie Aufzug, Miullraum, Fahrradabstellplatz und Garten. Verunreinigungen, die Uber die Ubliche Nutzung
hinausgehen, sowie Beschadigungen an Allgemeinflachen, AuRRenanlagen oder Gehsteigen sind zu vermeiden.
Sollten dennoch Verunreinigungen oder Schaden entstehen, sind diese umgehend an office@donauhomes.at zu
melden. Fur die Beseitigung schuldhaft verursachter Schaden oder Verunreinigungen tragt der Verursacher die
entsprechenden Kosten.
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Veranderungen am Gebaude durch Anbringen von Schildern, Postern, selbstklebenden Aufdrucken sind zu
unterlassen und werden auf Kosten des Verursachers behoben. Auch die ,kiinstlerische* Gestaltung (Graffiti) von
Innen- und AuRenwanden ist zu unterlassen. Die Entfernung wird dem Verursacher in Rechnung gestellt.

Die Beschriftung der Postkasten und der Gegensprechanlage darf ausschliellich durch DOHO VERWALTUNG
vorgenommen werden.

2.4 AuBenanlagen

Wir haben einen Freiraum angelegt, um die Donau Homes so lebenswert wie méglich zu gestalten. Wir bitten Sie,
sorgfaltig mit der Freiflache und etwaigem Inventar umzugehen. Das bedeutet, dass insbesondere Bepflanzungen
nicht beschadigt werden dirfen und dass Abfall in den Abfallbehaltern zu entsorgen ist. Zigarettenreste sind
ausschlieB3lich in den vorgesehenen Aschenbechern zu entsorgen.

2.5 Aufzug

Der Aufzug ist als Personenaufzug zugelassen und daher nur fiir Personenbeférderungen zu verwenden. Der
Transport von sperrigen Gegenstanden ist untersagt. Die Anlage darf nicht beschadigt oder verunreinigt werden.
Es ist sicherzustellen, dass die Aufzugstiiren nach der Benltzung geschlossen sind. Aulerdem sollten Sie den
Aufenthalt des Aufzuges in den einzelnen Geschossen auf das notwendige Ausmaf beschranken. Ansonsten wird
die Nutzungsmaoglichkeit der anderen Donau Homes - Bewohnerlnnen ungebuhrlich eingeschrankt.

3. Reinigung Gebaude / Studio

Es ist uns ein Anliegen, die Gemeinschafts- und Allgemeinflachen fir alle Bewohnerinnen und Bewohner sauber
und gepflegt zu halten. Das Gebaude sowie die Gemeinschaftsflachen werden daher regelmaRig durch eine
Reinigungsfirma gereinigt.

Das eigene Top einschlieBlich eines etwaigen Outdoor-Bereichs (Balkon, Terrasse oder Loggia) ist von Mieterlnnen
in eigener Verantwortung sauber zu halten. Bei Double Studios erfolgt die Reinigung gegebenenfalls in Absprache
mit den Mitbewohnerinnen. Inventar und Ausstattung sind pfleglich und schonend zu behandeln, insbesondere ist
die Matratze stets sauber zu halten und ausschlieflich mit einem Leintuch zu verwenden.

Sollten ungewohnliche oder tibermaRige Verschmutzungen festgestellt werden, behalten wir uns vor, eine
entsprechende Reinigung auf Kosten des Mieters durchfiihren zu lassen.

4. Ruhestorung

Bitte beachten Sie, dass Sie in den Donau Homes gemeinsam mit anderen Bewohnerinnen und Bewohnern im
Haus leben. Gegenseitige Riicksichtnahme ist daher besonders wichtig. Larmerzeugung, insbesondere lautes
Singen oder Musizieren, ist zu vermeiden. An Sonn- und Feiertagen ganztagig sowie an Werktagen zwischen
22:00 Uhr und 06:00 Uhr ist jeglicher Larm, der andere Bewohnerinnen und Bewohner stéren kénnte, zu
unterlassen. Sollten Sie sich durch Larm anderer Bewohnerinnen und Bewohner gestort fiihlen, bitten wir Sie,
uns dies umgehend unter office@donauhomes.at mitzuteilen. Wir werden uns um Ihr Anliegen kiimmern.

5. Sicherheit

Die Sicherheit aller Bewohnerinnen und Bewohner hat fir uns hdchste Prioritdt. Handlungen, durch die andere
Bewohnerinnen und Bewohner, Passantinnen und Passanten oder Dritte gefahrdet oder belastigt werden kénnten,
sind zu unterlassen. Dazu z&hlen insbesondere Staubentwicklung sowie das Ausschuitten, Ausgiefen oder
sonstige Verbreiten von Flissigkeiten, (belriechenden oder gesundheitsschadlichen Substanzen. Samtliche
Brandschutzbestimmungen des Hauses sind strikt einzuhalten
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6. lllegale Suchtmittel

Drogenbesitz, -anbau, -verkauf, -konsum und sonstige illegale Tatigkeiten sind in den Donau Homes strengstens
untersagt. Ein Verstol gegen diese Vorschrift stellt einen sofortigen Kiindigungsgrund dar. Der Sachverhalt wird
aulerdem bei den Strafverfolgungsbehdrden angezeigt.

7. Brandschutz / Rauchverbot

Aus Grinden des Brandschutzes ist das Rauchen, der Konsum von E-Zigaretten, das Entziinden von offenem
Feuer sowie das Grillen sowohl im Top als auch in allen allgemein zuganglichen Bereichen des Gebdaudes
untersagt. Dazu zahlen insbesondere auch Kerzen oder sonstige Handlungen, durch die Rauch, Hitze oder offenes
Feuer entstehen kann. Ebenso ist jede Manipulation an Brandmeldeeinrichtungen untersagt. Auch Fehlverhalten
beim Kochen, etwa anbrennende Speisen oder starke Rauchentwicklung, kann eine Ausloésung der
Brandmeldeanlage verursachen und ist daher zu vermeiden. Im Interesse des vorbeugenden Brandschutzes
dirfen zudem keine leicht entzlindlichen oder gefahrlichen Gegenstande im Gebaude gelagert werden.

Vom Mieter verursachte Kosten und Aufwendungen infolge des Ausldsens der Brandmeldeanlage, insbesondere
durch Rauchen, Hantieren mit offenem Feuer, Verursachen von Rauch oder Manipulation an
Brandmeldeeinrichtungen, einschliellich daraus resultierender Einsatze der Feuerwehr oder sonstiger
Einsatzkrafte, werden dem Mieter in Rechnung gestellt.

8. Miill und Abfall

Hausmill und sonstige Abfalle sind ausschlieRlich im Millraum in die dafiir vorgesehenen Behélter zu entsorgen.
Die Miilltrennung ist verpflichtend. Die Toiletten durfen keinesfalls zur Entsorgung von Abféllen wie Essensresten,
Altdl oder ahnlichen Stoffen verwendet werden. Es ist zudem nicht gestattet, Mill aus dem Top in Abfallbehaltern
im AulRenbereich oder vor den Tiren des Millraums zu entsorgen. Bei der Millentsorgung ist auf Sauberkeit sowie
auf die Bedlirfnisse der tibrigen Bewohnerinnen und Bewohner Riicksicht zu nehmen. Sperrmiill, Gerimpel oder
Gegenstande, die aufgrund ihrer Grofe oder Beschaffenheit nicht Gber die vorhandenen Millbehalter entsorgt
werden kénnen, dirfen weder im Haus noch auf dem Grundstiick abgestellt werden. Diese sind vom Mieter
eigenstandig lber geeignete Entsorgungsstellen, etwa einen Mistplatz der Stadt Wien, zu entsorgen.

9. Tierhaltung

Bitte nehmen Sie zur Kenntnis, dass die artgerechte Haltung von Tieren in Ihrem Top nicht mdglich ist. Das Halten
von Tieren ist ausdricklich untersagt, soweit es sich nicht um Kleintiere (Hamster, Kaninchen, etc.) handelt, von
denen keinerlei Beeintrachtigung der Interessen der Nachbarlnnen ausgehen. Sollten Sie Kleintiere halten wollen,
nehmen Sie vorab bitte Kontakt mit der DOHO VERWALTUNG auf.

10. Fenster und Tiiren

Die Haupteingangstiren sind aus Sicherheitsgrinden stets geschlossen zu halten. Zur Vermeidung
witterungsbedingter Schaden bitten wir Sie, Tiren und Fenster sowohl innerhalb des Tops als auch in den Ubrigen
Teilen des Hauses bei Wind, Regen, Schnee und Frost geschlossen zu halten.

11. Schiliissel

Bei Ubergabe des Tops erhalten Sie samtliche dazugehérigen Schliissel. Diese dienen als Zutrittsberechtigung
zum Gebaude sowie zu den Allgemeinflachen, wie etwa Haustlre, Laundry Room, Fahrradraumen und Storage
Rooms.

Der Verlust von Schlisseln ist uns umgehend schriftlich an office@donauhomes.at zu melden. Die Kosten fir die
Neuanschaffung von Schlisseln sowie fiur einen gegebenenfalls erforderlichen Austausch betroffener
Schlief3zylinder werden nach tatsachlichem Aufwand dem Mieter verrechnet.

Bei Auszug sind samtliche Ubergebenen Schlissel vollstandig zurlickzugeben.
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12. Fremdiibernachtung

Apartments sind fir zwei Personen vorgesehen und entsprechend baubehérdlich sowie gemafl
Brandschutzordnung genehmigt. Single Studios und Double Studios sind jeweils fir eine Person pro Einheit
vorgesehen. Der Aufenthalt von mehr Personen als vorgesehen im jeweiligen Top ist nicht gestattet und kann zur
sofortigen Kindigung fiihren. Fremdiibernachtungen sind vorab schriftlich unter office@donauhomes.at
anzumelden. Der Mieter haftet fiir das Verhalten seiner Gaste sowie fur allféllige von diesen verursachte Schaden.

13. Notfille

Die Sicherheit aller Bewohnerinnen und Bewohner hat flir uns hochste Prioritat. Unsere Vorschriften dienen dazu,
ein moglichst sicheres Umfeld im Gebaude zu gewahrleisten. Dennoch kann es im Ausnahmefall zu Notfallen, etwa
einem Brand oder auch zu einem Fehlalarm, kommen. Bitte nehmen Sie daher jeden Alarm ernst und machen Sie
sich mit dem Gebaude, den Fluchtwegen sowie der Lage der nachstgelegenen Fluchttreppen und Feuerléscher
vertraut.

In regelmaRigen Abstéanden finden zudem Brandschutziibungen statt. Wir ersuchen Sie, daran teilzunehmen. Im
Ernstfall kann das Wissen Uber die richtigen Ablaufe Leben retten. Im Falle einer Gebaudeevakuierung folgen Sie
bitte unverzuglich den gekennzeichneten Fluchtwegen (griine Pfeile) ins Freie. Sobald Sie das Gebaude verlassen
haben, warten Sie bitte auf weitere Anweisungen und bewahren Sie Ruhe.

14. Kosten- und Umweltbewusstsein

Umwelt- und Kostenbewusstsein ist uns ein wichtiges Anliegen. Durch verschiedene bauliche MafRnahmen
versuchen wir, die Umweltbelastung des Gebdudes moglichst gering zu halten. Gleichzeitig tragt ein
verantwortungsvoller Umgang mit Ressourcen dazu bei, Energieverbrauch und Kosten auf einem angemessenen
Niveau zu halten. Wir ersuchen daher alle Bewohnerinnen und Bewohner, verantwortungsvoll mit Strom, Heizung
und Wasser umzugehen.

Bitte achten Sie darauf, Wasser bewusst zu verwenden, Strom sparsam einzusetzen und Heizenergie nicht unnétig
zu verbrauchen. Raume sollten regelmafig durch StoRliften geliiftet werden, anstatt Fenster dauerhaft gekippt zu
halten. Beim Verlassen des Tops sind Fenster zu schlieBen und bei langerer Abwesenheit ist die Heizung
entsprechend zu reduzieren. Auch elektrische Gerate sollten nur bei Bedarf verwendet und nach Mdglichkeit
ausgeschaltet werden.

In der All-in-Miete ist ein Energieverbrauch im haushaltsiiblichen AusmaR enthalten. Bei auffallig hohem oder nicht
haushaltstblichem Verbrauch behalten wir uns vor, den Energieverbrauch zu prifen und etwaige Mehrkosten
entsprechend weiterzuverrechnen.

15. Gebiihren

Fir jede auBerordentliche Rechnung, die DOHO VERWALTUNG zusétzlich zu den vereinbarten
Nutzungsentgelten, der Kaution oder sonstigen vertraglichen Zahlungen an Sie stellt (z. B. aufgrund von Schaden
oder Schlisselverlust), werden zusatzlich € 20,- Verwaltungskosten verrechnet.


mailto:office@donauhomes.at

